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TEMA 1. - EL CONCEPTO DE BIBLIOTECA.
CLASES DE BIBLIOTECAS. BIBLIOTECAS
PUBLICAS: CONCEPTO, FUNCIONES Y
SERVICIOS.

1. CONCEPTO DE BIBLIOTECA

Las sociedades han contado desde el comienzo de las civilizaciones con centros
especializados en la conservacion y difusién de documentos.

En nuestra civilizacion occidental, se han ido convirtiendo en una realidad cada vez mas
presente y han diversificado sus tipos. La configuracién de la democracia como sistema
de organizacion social y la aparicion del fenémeno Internet han llevado a las bibliotecas
a ser consideradas elementos imprescindibles de nuestra civilizacion.

ETIMOLOGIA

El término biblioteca proviene de la unién de dos palabras griegas:
biblio = libro y teka= caja.

En el ambito anglosajén, se nombra con el término library, derivado del latino liber, ‘libro’.

Es decir en un principio hacia referencia la lugar donde se guardan los libros. Hoy el
concepto es mucho mas amplio.

EVOLUCION DEL CONCEPTO DE BIBLIOTECA A LO LARGO DE LA HISTORIA
A lo largo de la historia el concepto ha evolucionado, destacando las siguientes etapas:

- biblioteca-archivo: lugar donde se guardan los documentos, al principio eran solo
administrativos, después surgieron textos ludicos. Este concepto como
almacenamiento y conservacion de documentos se dieron en Mesopotamia y Egipto.

- Bibliotecas como lugares de recogimiento del saber. Son propias del mundo
clasico. Dos ejemplos: Alejandria y Pérgamo. Existia ya la organizacion bibliotecaria
y se utilizan sistemas de clasificacion.

- Scriptoria medievales: situados en los monasterios fueron la salvaguardia de la
cultura pues en ellos se producia la copia manuscrita de los cédices. La cultura
clasica nos ha llegado a través de ellos. Pero supone una recesion pues se vuelve al
concepto de almacén de libros.
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- Primeras bibliotecas universitarias: surgen a la vez que las universidades. Tienen
fines educativos. Ejemplos la de la Universidad de Bolonia y la de la U. de
Salamanca.

- Bibliotecas renacentistas: Son bibliotecas particulares generalmente de reyes,
gobernantes, nobles y gente poderosa, donde el libro es un valor cultural: un ejemplo
es la del Escorial.

- Bibliotecas publicas de las revoluciones: provocadas por las revoluciones de los
siglos XVIII y XIX. La industrializacién hace que en Inglaterra nazca la Free Public
Library que es el primer concepto de biblioteca moderna.

- LaBiblioteca Publica como concepto actual: Se asienta en el siglo XX con el
famoso manifiesto de la UNESCO, que le otorga un valor democratico y
verdaderamente publico.

Desde el siglo XX se ha asumido que una de las funciones principales de las bibliotecas es
atender al usuario. Esto quedd ya patente en la primera mitad del siglo XX, antes del
Manifiesto de la UNESCO.

Ranganathan, matematico y bibliotecario de origen indio, creador de una de las mas
destacadas clasificaciones bibliotecarias, la clasificacién colonada o facetada y
considerando como el padre de la biblioteconomia de la India, formulé en 1931 cinco
leyes de la Biblioteconomia:

1. Los libros son para usarse: |la accesibilidad consiste en que la biblioteca pueda
conseguir un documento en un formato aceptable para quien lo solicita.

2. A cada lector/a su libro: buena disponibilidad de lo que cada cual necesita.

3. A cada libro su lector/a: la biblioteca debe penetrar en la comunidad.

4. Ahorre tiempo al/a lector/a: no considerando gratuito el tiempo del/a usuario/a.
5. La biblioteca crece: como organismo se debe ir adaptando a las nuevas
condiciones de las/os usuarias/os y las tecnologias.

Hoy los conceptos en biblioteca han cambiado: no hablamos de libros, hablamos de
recursos de informacion, ya no son lectores, sino usuarios. Ya no nos restringimos a
un espacio fisico, sino a un conjunto de servicios. Y si bien sigue cumpliendo las
funciones tradicionales de antes, ahora ha afiadido otras nuevas.

CONCEPTO ACTUAL: DEFINICIONES DE BIBLIOTECA

Acudimos en primer lugar al diccionario de la RAE (edicion del tricentenario, 23 ed.
Revisado en 2018) que define la biblioteca en estos términos:

biblioteca
Del lat. bibliothéca, y este del gr. BIBAOBIKN bibliothéké.

1. f. Institucion cuya finalidad consiste en la adquisicién, conservacion, estudio y exposicion
de libros y documentos.

2. f. Lugar donde se tiene considerable nimero de libros ordenados para la lectura.

3. f. Mueble, estanteria, etc., donde se colocan libros.
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4. f. Conjunto de libros de una biblioteca.

5. f. Obra en que se da cuenta de los escritores de una nacion o de un ramo del saber y de
las obras que han escrito. La biblioteca de don Nicolas Antonio.

6. f. Coleccion de libros o tratados analogos o semejantes entre si, ya por las materias de
que tratan, ya por la época y nacion o autores a que pertenecen. Biblioteca de
Jurisprudencia y Legislacion. Biblioteca de Escritores Clasicos Espafioles.

Norma UNE en ISO 2789-2004

Toda organizacion o parte de una organizacién cuyo fin principal es reunir y mantener una
coleccion organizada de documentos y facilitar el uso de los recursos de informacion a fin
de satisfacer las necesidades de informacién, de investigacion, educativas, culturales o
recreativas de los usuarios.

UNESCO

Coleccion organizada de libros, impresos y revistas, o cualquier clase de materiales
graficos, audiovisuales y sus correspondientes servicios de personal para proveer y facilitar
el uso de tales materiales, segun lo requieran las necesidades de informacion,
investigacion, educacion y esparcimiento de los usuarios.

ALA (American Library Association)

Una coleccion de material de informacion organizada para que pueda acceder a ella un
grupo de usuarios. Tiene personal encargado de los servicios y programas relacionados con
las necesidades de formacién de los lectores.

LEY DEL PATRIMONIO HISTORICO ESPANOL (16/1985, articulo 59)

Son Bibliotecas las instituciones culturales donde se conservan, retinen, seleccionan,
inventarian, catalogan, clasifican y difunden conjuntos o colecciones de libros, manuscritos
y otros materiales bibliograficos o reproducidos por cualquier medio para su lectura en sala
publica o mediante préstamo temporal, al servicio de la educacion, la investigacion, la
cultura y la informacion.

LEY 10/2007 DE LA LECTURA, EL LIBRO Y LAS BIBLIOTECAS

Se entiende por biblioteca la estructura organizativa que, mediante los procesos y servicios
técnicamente apropiados, tiene como mision facilitar el acceso en igualdad de
oportunidades de toda la ciudadania a documentos publicados o difundidos en cualquier
soporte

FUNCIONES DE LA BIBLIOTECA SEGUN LA IFLA (International Federation of library
Associations):
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Formativa: facilita los conocimientos necesarios para ser activo en nuestra sociedad
a nivel profesional, intelectual, artistico edt. Biblioteca como instrumento de
educacion permanente.

Informativa : debe proporcionar desde los datos mas simples a los conocimientos
cientificos especializados en funcion de las necesidades de los usuarios.

6De cultura, ocio y diversién: participacion en actividades ludicas y de ocio
recreativo.

PRINCIPIOS Y VALORES DE LAS BIBLIOTECAS:

Segun la ley 10/2007 estos son:

Libertad intelectual, acceso a la informacién y respeto a los derechos de propiedad
intelectual

Igualdad de acceso para todos los usuarios a los materiales, instalaciones y
servicios de la biblioteca sin discriminacion por origen, ideologia, género, orientacion
sexual, edad, discapacidad, recursos econémicos o cualquier otra circunstancia
pluralidad: hacer accesible la mayor cantidad de documentos que reflejan la
diversidad de la sociedad.

El respeto a la privacidad y confidencialidad de cada uno de los usuarios sobre la
informacion que busca o recibe, asi como a las consultas, los préstamos,
protegiendo sus datos personales segun dice la ley.

OBJETIVOS TRADICIONALES DE LAS BIBLIOTECAS (EN CUANTO A LA COLECCION
DOCUMENTAL):

Creacion y crecimiento de la coleccidn: la coleccion son los fondos documentales.
libros, publicaciones periédicas, folletos, manuscritos, musica impresa,
audiovisuales...etc

- Una vez creada esta en constante evolucion gracias a la seleccion y

adquisicion de fondos.

Control de la coleccion: medidas para su correcta conservacion: prevencion y
expurgo
Organizacion: los fondos son sometidos a un analisis técnico: catalogacién y
clasificacion
Difusién: una de las principales tareas de la biblioteca para satisfacer las
necesidades del usuario
Acceso a la informacion
Gestion del conocimiento: saber compartir ese conocimiento con la sociedad

EVOLUCION DE LAS BIBLIOTECAS EN LA EDAD CONTEMPORANEA

oM

Materiales impresos en formato libro.

Se aumenta con las publicaciones periédicas: aparicion de la hemeroteca

Explosion de documentacion cientifica y técnica: aparicion del servicio de referencia
Aparicion de documentos no textuales, diferentes tipos de materiales: fonoteca,
videoteca.

Automatizacion: con la aparicion del ordenador se produce un gran cambio en el
trabajo bibliotecario y la posibilidad de las redes bibliotecarias



AUXILIAR DE BIBLIOTECA ACADEMIA IRIGOYEN 3.0

7. Integracion total de los materiales audiovisuales: mediaticas. Estas colecciones
especificas se integran perfectamente en los centros tradicionales.
8. Internety la biblioteca digital: internet ha sido otra gran revolucién en bibliotecas.

a. Eltrabajo en linea hace realidad la verdadera cooperacion bibliotecaria y el
funcionamiento efectivo de las redes de bibliotecas.

b. La digitalizacion y difusién de documentos y catalogos han abierto el mundo
bibliotecario que ya no se limita a su espacio fisico. Servicios sin necesidad
de ir al edificio de la biblioteca.

9. Biblioteca universal: mucho mas que los servicios tradicionales. Centro de cultura y
difusién

a. Centro de reunién social

b. Centro cultural

c. Centro para compartir experiencias

d. Centro recolector del saber local

e. Difusor de las nuevas tecnologias

2. CLASES DE BIBLIOTECAS

CLASIFICACION MAS EXTENDIDA:

e BIBLIOTECAS NACIONALES:

o Suelen ser la cabecera del sistema bibliotecario de un pais

o sus fondos son de caracter general

o sus funciones principales son el control bibliografico y la disponibilidad de
publicaciones
Reunen varias colecciones documentales
llevan el peso de la organizacion bibliotecaria nacional
elaboran la bibliografia nacional
su forma principal de adquisicién es el depdsito legal. (obligaciéon de
depositar en una o varias agencias especificas ejemplares de publicaciones
de todo tipo. Tiene como objetivo garantizar la conservacion y el acceso al
patrimonio cultural de un pais a los investigadores.)
e BIBLIOTECAS PUBLICAS:

o De caracter general por fondos y por usuarios

o Difusién y fomento de la lectura bien en sala o como préstamo.

o Sus funciones: educacion, informacioén, cultura y ocio

o No discriminan. Son para todos.
e BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS:

o orientadas a la investigacion y a la informacion de los alumnos

o apoyan programas educativos

o Segun la facultad estan especializadas
e BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

o Suelen ser privadas o sostenidas por un organismo estatal, o una asociacion,

o cualquier tipo de entidad en concreto

o Se dedican a una materia especifica

o servicios muy especializados al igual que los usuarios.
e BIBLIOTECAS ESPECIALES:

cC O C O
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o Poseen determinadas caracteristicas sin que tengan que ver con el
contenido.
Son los usuarios los que son especiales y por tanto los materiales también.
Suelen ser parte de las bibliotecas publicas: hospitales, para ciegos,
carceles. ..
e BIBLIOTECAS ESCOLARES
Destinadas a alumnos de centros docentes de nivel inferior al universitario.
Se desarrollan a partir de la segunda mitad del siglo XX.
Son las menos desarrolladas pues dependen de cada centro.
Las diferencias entre paises son muchas.

0]

c O O

Clasificacion de la UNESCO:

BIBLIOTECAS NACIONALES.

BIBLIOTECAS DE INSTITUCIONES DE ENSENANZA SUPERIOR
o universitaria o no universitaria

BIBLIOTECAS IMPORTANTES NO ESPECIALIZADAS

BIBLIOTECAS ESCOLARES

BIBLIOTECAS PUBLICAS O POPULARES

BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS

» Clasificacion de la IFLA

e BIBLIOTECAS GENERALES DE INVESTIGACION:
o bibliotecas nacionales, parlamentarias y universitarias
o General por sus fondos y caracter cientifico de los mismos.
o Usuarios restringidos
e BIBLIOTECAS ESPECIALIZADAS:
o administracion, arte, biologia, ciencia y
tecnologia, ciencias sociales, geografia y medicina
o Especial por sus fondos y por sus usuarios
e BIBLIOTECAS AL SERVICIO DEL PUBLICO EN GENERAL:
o infantiles, escolares, para ciegos, para minorias étnicas, para minusvalidos,
publicas y metropolitanas.
o Generales por sus fondos y por sus usuarios

OTRAS CLASIFICACIONES:

Segun su dependencia:
- publicas
- privadas

Segun la entidad que las sostiene:
- estatales
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nacionales
regionales
provinciales
municipales

- militares

- organismos internacionales

- delaiglesia
Segun su publico:

- Infantiles

- escolares

- jovenes

- universitarias

- investigadores

- parlamentarios
Segun la forma del servicio

- fijas

- moviles

Segun los materiales de su coleccion y en relaciéon con las nuevas tecnologias
- presenciales: los documentos estan a la disposicién del usuario en un espacio fisico.
- electrdnicas:

“Es aquella que cuenta con sistemas de automatizacion que le permite una
agil y correcta administracion de los materiales que resguarda,
principalmente en papel. Asi mismo, cuenta con sistemas de
telecomunicaciones que le permiten acceder a su informacioén, en formato
electrénico, de manera remota o local. Proporciona principalmente catalogos
y listas de las colecciones que se encuentran fisicamente en un edificio.”
(Lopez Guzman)

es aquella que posee un catalogo automatizado, y que ademas ofrece sus
servicios via web. Sélo utiliza la posibilidad de la red.

- virtuales:

Una Biblioteca Virtual es un espacio virtual o informatico que sustituye al
espacio fisico o real. La Biblioteca Virtual recupera y organiza material de la
Web en un espacio puramente virtual y lo pone a disposicién del usuario.
son Espacios Web que hacen las veces de Bibliotecas de atencién al usuario
donde el usuario puede hacer uso de una serie de servicios virtuales
bibliotecarios.

Es aquella que cuenta con sus colecciones principalmente digitalizadas
donde los usuarios pueden acceder mediante un ordenador. Ofrece un
servicio completo de biblioteca real, en un entorno telematico.

Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes

- digitales:

Biblioteca Digital es aquella que cumple las mismas condiciones y funciones
que una biblioteca al uso, pero sus documentos son digitales en lugar de
impresos (u otros); es decir, forma colecciones digitales, y las difunde.

las instituciones que mediante el uso de tecnologias digitales adquieren,
almacenan, conservan, catalogan y ofrecen a los usuarios informacién digital
que previamente era impresa, audiovisual u otros”.
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- Ley de 10/2007 de la Lectura, Libro y Bibliotecas define biblioteca digital
como: "Colecciones organizadas de contenidos digitales que se ponen a
disposicion del publico™.

- La biblioteca se transforma en una institucién que puede estar en todas
partes, aunque no esté fisicamente representada. Se crea a partir de
documentos digitalizados y sitios web. Esto no implica que deje de ser
“biblioteca”.

- hibridas: mezcla lo convencional y lo virtual

Tabla 1. Comparacion de los principales tipos de bibliotecas en la actualidad

Biblioteca electronica

Biblioteca digital

Biblioteca virtual

Biblioteca hibrida

Agilidad y correcta
administracion de
materiales a través de
la automatizacion.

Generalmente
pequenas y
especializadas.

Red cooperativa de
instituciones y
personas que
comparten un mismo
proposito.

Modelo de transicién
de lo convencional a lo
virtual

Servicio limitado a
catalogos, bases de
datos vy listas de
colecciones.

Integrada basicamente
por textos completos
generados en la propia
institucion o
digitalizados.

Red de fuentes y
servicios de
informacion
disponibles en
Internet.

Entorno y servicios
conjuntamente fisicos y
virtuales.

Documentos en
edificio y
resguardados en
papel

Los documentos
digitalizados se
almacenanen CD oen
servidores.

Guia al usuario para
encontrar colecciones,
nuevos productos y
servicios

Informacion electronica
e impresa

Horario limitado.

Su entorno comprende
colecciones, servicios
y personal.

Satisface necesidades
de informacion y
comunicacién

Conserva espacio
fisico y acervo

Utiliza el mismo local
gue la biblioteca
tradicional

Horario de la
biblioteca, en CD-
ROM o disponible 24
horas por medio de la
red.

Disponible 24 horas.

Parte de su coleccion
esta en formato digital

Tiende a ser sustituida
por las bibliotecas
digitales y virtuales.

Facilitan a los usuarios
el acceso a textos
completos.

Soluciona espacios
fisicos.

El bibliotecario es
intermediario entre los
usuarios y las nuevas
tecnologias.
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